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RESUMO PROFISSIONAL

Analista de Logística Sênior com mais de 10 anos de experiência em transportes e gerenciamento de
risco, com atuação na programação de coletas e entregas, gestão de motoristas próprios, agregados e
terceirizados (incluindo equipe de 27 motoristas regionais), emissão de documentos fiscais de transporte,
análise de custos, negociação de fretes e acompanhamento de SLA. Perfil analítico e organizado, com
foco em produtividade, cumprimento de prazos e eficiência operacional. Busca evoluir para posições de
supervisão e coordenação de operações logísticas.

COMPETÊNCIAS

Operações de transporte: Programação de coletas e entregas · Monitoramento de rotas, viagens e
veículos · Gestão de ocorrências · Logística reversa · Acompanhamento de frota
Gestão de pessoas e terceiros: Gestão de motoristas próprios, agregados e terceirizados · Contratos de
afretamento · Relacionamento com clientes e transportadores
Documentação: CT-e · MDF-e · Manifesto de carga · Ordens de coleta

Custos e performance: Análise de custos logísticos · Negociação de fretes · SLA · Indicadores e relatórios
gerenciais · Análise operacional
Risco e segurança: Rastreamento e monitoramento de veículos · Gerenciamento de risco · Conformidade
com apólices de seguro
Ferramentas: Excel Avançado · Noções de Power BI e análise de dados · Sistemas de rastreamento

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Expresso 3300 ago/2026 – out/2026
Analista de Logística Sênior | Joinville/SC

Transmagna out/2025 – jul/2026
Analista de Logística Pleno | Joinville/SC

BMX Serviços set/2021 – dez/2024
Sênior (out/2022 – dez/2024) · Pleno (mar/2022 – out/2022) · Júnior (set/2021 – mar/2022)

Gestão e acompanhamento diário das operações de transporte, da programação ao encerramento da
entrega, com conferência de veículos, motoristas, clientes, cargas, origens, destinos e horários.

•

Emissão, conferência e envio de documentos de transporte (CT-e, MDF-e, manifesto e documentação
de coleta).

•

Monitoramento de coletas, viagens, chegadas, descargas, esperas, atrasos e ocorrências operacionais,
com follow-up a clientes e comunicação de pendências relevantes à liderança.

•

Controle e cobrança de despesas de descarga e diárias; solicitação e acompanhamento de pagamentos
relacionados às operações.

•

Controle de operações em aberto e revisão periódica de pendências operacionais, documentais e
financeiras, assegurando cumprimento de prazos e encerramento adequado de cada processo.

•

Responsável pela programação de coletas e entregas da filial do Paraná, garantindo cumprimento de
prazos e apoiando decisões voltadas à eficiência logística.

•

Gestão de 27 motoristas regionais, assegurando produtividade, organização e qualidade da operação.•

Atendimento direto a clientes, garantindo o cumprimento das demandas e dos prazos estabelecidos.•

Supervisão das operações de transporte e movimentação de cargas, com gestão de motoristas
próprios, agregados e terceirizados.

•
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Apoio Logística nov/2020 – ago/2021
Assistente de Logística | Joinville/SC

Cruzado Transportes nov/2018 – mai/2020
Analista de Riscos | Joinville/SC

OpenTech Software e Rastreamento jun/2015 – jun/2017
Analista de Riscos | Joinville/SC

Grupo Apisul ago/2012 – set/2013
Analista de Riscos | Joinville/SC

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Tecnólogo em Logística – UNIASSELVI 2021 – 2023

CURSOS E QUALIFICAÇÕES

Planejamento e monitoramento em tempo real de rotas e veículos, garantindo segurança, cumprimento
de prazos e suporte em situações adversas.

•

Análise de custos logísticos e negociação de fretes, com foco na redução de despesas e no aumento da
eficiência operacional.

•

Acompanhamento de prazos e qualidade das entregas, assegurando o cumprimento do SLA e
fornecendo feedback contínuo aos clientes.

•

Elaboração de relatórios gerenciais e planilhas de indicadores de transporte para suporte à tomada de
decisão.

•

Desenvolvimento e aplicação de estratégias para redução de avarias, quebras e falhas operacionais;
suporte ao cliente em coletas, entregas, devoluções, transferências e logística reversa.

•

Gestão contratual e operacional de motoristas terceirizados: contratos de afretamento, ordens de
coleta, CT-e e MDF-e.

•

Emissão de CT-e e MDF-e e de relatórios gerenciais; cadastro de motoristas e veículos; apoio ao
gerenciamento de riscos e à logística e agendamento de contêineres vazios.

•

Apoio à supervisão da manutenção da frota: cotações, compras, autorizações e pagamentos, multas,
documentação e disponibilidade de veículos, relacionamento com oficinas e fornecedores e
acompanhamento de despesas (combustível, manutenção e pedágios).

•

Monitoramento e operação de sistemas de rastreamento de veículos, assegurando o cumprimento dos
procedimentos de segurança e da apólice de seguro; suporte a motoristas e gerenciadoras de risco,
incluindo checklists.

•

Monitoramento e acompanhamento de operações de risco, com conformidade a procedimentos de
segurança e apólices de seguro; apoio às equipes operacionais em checklists e medidas preventivas.

•

Monitoramento de operações de risco no cliente, garantindo conformidade com procedimentos de
segurança e apólices de seguro; apoio às equipes operacionais na execução de checklists.

•

Registro ativo no CRA-SC•
Excel Avançado · Excel Intermediário•

Introdução à Análise de Dados – Microsoft Power BI•
Logística•

Gestão Pessoal – Base da Liderança•


